
この度、下記内容のサービスキャンペーンを実施させていただくことに致しました。

ご愛用の皆様にはご迷惑をお掛け致しますこと心よりお詫び申し上げます。

対象車両をお持ちのお客様には日野エンジニアリングアネックスから

７月下旬よりご案内させていただきます。

ご案内がありましたら日時を調整いただき、以下の内容をご対応いただきたく

よろしくお願い申し上げます。

サービスキャンペーンの概要

1. 不具合内容

薬剤散布車において、架装物である作業装置用の電気配線の結線位置が誤っている。

そのため、作業装置を作動させると、ヒューズの容量を超える電流がながれてヒューズが切れ、

作業装置が使用できなくなるおそれがある。

2. 修正の内容

全車両、電気配線を正しい結線位置に修正する。

3. 対象車両

令和6年2月23日～令和7年1月20日までの日野デュトロ小型薬剤散布車が対象となります。

・2KG-XZU685系車

計1型式　１車種　計13台

＜お客様へのお願い事項＞

車台番号の範囲には対象とならない車両もありますので、

日野エンジニアリングアネックスにお問い合わせください。

お問い合わせ先

日野エンジニアリングアネックス　品質管理部

TEL：042-985-9137

[受付時間]  9:00 ～ 12:00、13:00 ～ 17:00

★詳細車型と改善箇所説明図は下記及び次ページ以降をご覧ください。

詳細車型

 株式会社日野エンジニアリングアネックス

リコール情報

国交省への届出を実施 2026年7月23日

型式

(1型式) (計1車種)

デュトロ

及び製作期間サービス
車名

日野
2KG-XZU685

台数
備考

対象車対象車の車台番号の範囲
通称名

日野 13

(計13台)
令和6年2月23日～令和7年1月20日

(製作期間の全体の範囲)

令和6年2月23日～令和7年1月20日

XZU685-13014～XZU685-14025



改善箇所説明図

基準不適合発生箇所

注：　　　　は処置する部品を示す。

薬剤散布車において、架装物である作業装置用の電気配線の結線位置が誤っている。

そのため、作業装置を作動させると、ヒューズの容量を超える電流がながれてヒューズが切れ、

作業装置が使用できなくなるおそれがある。

修正の内容：全車両、電気配線を正しい結線位置に修正する。

架装機器用配線


